
工布江达县人民政府关于2024年林芝市

“两会”建议提案办理工作总结
林芝市政府建议提案与信息科：

2024年，在市委市政府的坚强领导下，在市人大政协的监督指导下，在有关部门的支持协助下，我县以高度的政治觉悟和责任担当办好人大政协建议提案，坚持把建议提案纳入整体工作部署，积极谋划、认真研究、统筹推进，扎实做好林芝市政协二届四次委员会提案和二届林芝市人大四次会议建议办理工作，现将有关情况总结报告如下：

    一、基本情况
今年我县共收到林芝市政协二届四次委员会提案和二届林芝市人大四次会议代表建议共5件，其中委员提案4件，代表建议1件。我县作为主办单位承办委员提案1件，累计与委员沟通联系6次，向委员发放办理情况征询意见表1份，收回有效意见表1份。所提提案因经费和编制等方面原因暂时无法解决，经向委员说明办理情况及下一步工作计划，委员对办理结果表示满意，满意率达100％。其余4件作为会办单位的建议提案，均向主办单位及时报送办理情况。
    二、主要做法

   （一）加强组织领导，压实工作责任。县政府主要领导亲自过问，分管领导具体抓落实，对办理工作认真研究部署。各承办单位认真贯彻落实交办工作要求，坚持依法办理、依法落实、依法答复的原则，明确承办人员和办理时限，做到事事有人办、件件有着落。
   （二）创新方式方法，规范办理工作。在办理工作中，各承办单位不断总结经验，创新办理方法方式。一是加强沟通。县政府要求各承办单位要切实做到与代表委员办前、办中、办后的沟通和联系，及时了解对办理态度、办理过程和办理结果的满意程度。二是联合办理。对涉及多个单位的建议提案，县人民政府统筹协调，明确责任，整体联动，形成合力。

   （三）强化督办检查，有序推进办理。县政府督查室坚持上下联系、沟通协调，采取专项督查、跟踪督查和通报等形式，加强对提案建议办理工作的督促检查，把“一次性办理”转变为“跟踪问效式办理”，确保了提案建议办理工作的顺利完成。同时，对各单位承办事项书面答复意见进行预审，对个别办理质量不高，存在问题的答复件，主动联系承办单位，进行业务指导，对格式不规范、内容空泛、答复内容不全面的，一律退回重新办理。
三、存在的问题
一是思想认识不到位。个别部门和单位领导仍然重视不够，对提案建议办理工作存在应付走过场的现象，导致办理责任、人员、措施落实不到位，方法不科学，不能较好地解决提案建议中所反映的问题。二是部分工作人员不细心。提案建议交办划分清楚、办理要求细致，但在明确了答复要素以及办理时限的情况下，仍然有部分单位工作人员不看文件、不掌握要求，答复内容过于简单、存在一定敷衍了事、推诿扯皮情况。三是部分提案建议办理沟通协调不够。主要表现在部分承办单位深入调研不够，与委员沟通不够，办理工作针对性不强；有的主办协办单位之间沟通协调不够，主办单位不主动召集协办单位会商研究办理方案，协办单位也不主动提供协办意见，未能形成办理合力。

四、下一步工作计划
针对这些问题，我们将认真加以改进，努力提高办理工作水平。一是强化思想认识，坚持站在全局的高度，不断深化对提案建议办理工作的认识，增强责任意识，理清工作思路，加大工作力度，扎扎实实做好办理工作。二是增强办理实效，始终把解决实际问题作为提案建议办理的出发点和落脚点，加强对承办单位及工作人员的指导，不断增强办理针对性和实效性。三是提高办理水平，落实好以往各项办理工作制度的基础上，在抓实、抓细、抓深上下功夫，着力完善办理工作的统筹、协调、督办、反馈和跟踪工作机制，不断提高办理工作信息化水平。
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